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System der Qualitätsentwicklung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

DHBW DHBW ajs 



Partizipationsprozesse

Beteiligungs-
formen

• Gruppen-
besprechungen

• Jugendausschuss 
„Juca Schlupfloch“

• SMV

• Kinder- und 
Jugendkonferenz am 
Zentrum

• Jugendkonferenz 
DWGs

• Kinder- und 
Jugendvertretungen 
ambulante Angebote

• Teilnahme an 
landesweiten 
Austauschforen

Beschwerde-
recht

• Ablaufverfahren für 
Beschwerden

• Interne Beschwerde-
möglichkeiten
‐ Gruppe
‐ Fachdienst
‐ Leitung
‐ Vertrauenspersonen

• Externe Beschwerde-
möglichkeiten
‐ Eltern
‐ Jugendamt
‐ Landesjugendamt
‐ Landesweite 

Ombudsstelle
‐ careleaver e.V.

Instrumente 
/ Materialien

• Qualifizierung durch 
interne / externe 
Fortbildungen 

• Sensibilisierung durch 
interne / verbandliche 
Qualitätsdialoge

• Sexualpädagogisches 
Konzept

• Medienkonzept 
(unterstützt vom ajs)

• TOOL-Box
‐ Aktuelle 

Vereinbarungen
‐ Newsletter ¼jährlich
‐ Altersentsprechende 

Broschüren / Spiele / 
Videos

• Externe Begleitung im 
Steuerungskreis  
durch die DHBW

• Jährliche Bilanzierung 
des Gesamtprozesses 
moderiert vom 
Institut für 
Sozialpädagogische 
Forschung Mainz (ism)

Wissen-
schaftliche
Begleitung



Die Diakonie hält die Verankerung 

von Kinderrechten im 

Grundgesetz für einen 

tragfähigen Ansatz zur Stärkung 

der Rechte von Kindern.




